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Agenda

Die Bibliothek der PH Freiburg
Unser Schulungsangebot
Konzept und Umsetzung der Schulung ,Zwischen Google und
Fachdatenbanken®
— Konzept
— Aufgabenverteilung
— Ablauf
— Schulungsinhalt

— Evaluation
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Die PH-Bibliothek Freiburg

Wissenschaftliche Hochschulbibliothek, 1962 Grindung der PH Freiburg
Zentrale erziehungswissenschaftliche Bibliothek der Region

Sammelschwerpunkte:
— Padagogik,
— PAadagogische Psychologie,
— Teilbereiche der Soziologie,
— Fachwissenschaftliche und didaktische Literatur der Schulfacher

Zahlen 2013:
— 10.300 Nutzerinnen und Nutzer
— 330.000 Medieneinheiten
— 800 gedruckte wissenschaftliche Zeitschriften
— 11.900 E-Books
— 18.600 E-Journals
— 540 lizenzierte Datenbanken

Mitarbeiterinnen: KG 1 Bibliothek
— 1 hoherer Dienst % |
— 7 gehobener Dienst
— 12 mittlerer/einfacher Dienst
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Die PH-Bibliothek Freiburg

Leitziele:
— vielseitiges Schulungsangebot zur Vermittiung von Informationskompetenz
— maoglichst hohe Kundenzufriedenheit bei allen, die unsere Angebote in
Anspruch nehmen
— verschiedene Kooperationen innerhalb der Hochschule sowie mit anderen
Bibliotheken

Flhrungen:
— 5 Teammitglieder (gehobener Dienst)

Schulungen:
— 4 Teammitglieder (gehobener Dienst)

Statistik 2013:
— 99 Schulungen, 147 h, 1.232 Teilnehmer
— 80 Fuhrungen, 89 h, 832 Teilnehmer
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Schulungsangebot

Flihrungen
und
Schulungen

(Selbstlern)
Materialien

Ganzheitlicher Ansatz
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Zielg ruppe Erstsemester
- - - aller — Einfihrung in die Bibliothek und Katalogrecherche
M|tg||eder und Studiengéange
Angehorige der —
H och SC h u Ie — Aéutzljligfésncdhee —— Einfiihrung in die Bibliothek und Katalogrecherche

_ — Einfihrung in die Bibliothek
Senlqren- Einfuhrung in die Katalogrecherche
studium
— Einfihrung in die Datenbankrecherche
Lehramt- — Einfihrung in die Datenbankrecherche
studierende

— Literaturverwaltungsprogramm Citavi

BA- (Einfuhrung in die) Datenbankrecherche
Schulungen far | studierende Literaturverwaltungsprogramm Citavi
Mitglieder und
Angehorige der MA- _E Datenbankrecherche
Hochschule Studierende Literaturverwaltungsprogramm Citavi

__Vertiefung der Datenbankrecherche, digitales
Bibliothe i ublizieren

( Nachwuchs-
wissenschaft-

\ lerinnen /

Firr Lehrende N A
Schulung der Studierenden im Rahmen von

| Lehrende Ar Lehrveranstaltungen
— eigene Fortbildung

Zwischen Google und Fachdatenbanken

— Literaturverwaltungsprogramm Citavi
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Das Schulungskonzept fur
NachwuchswissenschaftlerInnen

Zusammenarbeit zwischen anbietender Einrichtung und Zielgruppe

Vertreterin der Zielgruppe: frisch promovierte Nachwuchswissenschaftlerin

Mitglied der Peer group als Mittler

Kennt die Bedurfnisse, Anforderungen und Schwierigkeiten der
Qualifikationsphase

Gibt die gemachten Erfahrungen weiter (Tipps und Ratschlage aus der Praxis)
IK-Theorie wird konkret und praxisnah umgesetzt

Peer to peer-Kommunikation

Erfolg der frisch Promovierten motiviert die Teilnehmer
Mund-zu-Mund-Propaganda innerhalb der Zielgruppe

Bibliothek: Leiterin des Schulungsteams

Zeigt alternative Wege zu den von der Nachwuchswissenschaftlerin Gewahlten auf
Stellt Korrektheit und Vollstandigkeit sicher
Bespricht Vor- und Nachteile bzw. Grenzen einzelner Mdéglichkeiten
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Das Schulungskonzept fur
NachwuchswissenschaftlerInnen

Anbieter Bibliothek: Vertreterin der Zielgruppe:
Leiterin des Frisch promovierte
Schulungstgams Nachwuchswissenschaftlerin
Didaktische
Kompetenzen

Gemeinsame Konzeption
der Schulung:

— Leitgedanke

— Aufgabenverteilung

— Didaktik / Methodik

— Terminabsprache

— Festlegung des Schulungstitels
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Aufgabenverteilung

Gemeinsame Aufgaben:

Gemeinsamer Entwurf des Schulungsinhaltes:

— IK-Vermittlung (Leiterin des Schulungsteams):
— Recherchevorbereitung
— Durchfuhrung der Recherche
— Bewertung der Ergebnisse

— Tipps aus der Praxis (Nachwuchswissenschatftlerin):
— VerknUpfung von Datenbank- und Internetrecherche
— Literaturbeschaffung
— Weiterverarbeitung der Ergebnisse

Gemeinsam durchgefihrte Schulung:

— Abwechselnder Vortrag
— Ubungen

Gemeinsame Besprechung des Evaluationsergebnisses
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Aufgabenverteilung

Aufgaben der Schulungsteamleiterin:

Organisation:

— Raumreservierung

— Teilnehmerverwaltung

— Vorbereitung von Materialien fur den Praxisanteil
— Vorbereitung des Evaluationsfragebogens

Marketing:

— Werbung
— Webseiten fr Nachwuchswissenschaftlerinnen der PH Freiburg
(Bildungswissenschaftliche Graduiertenakademie)
— Schulungswebseiten der PH-Bibliothek
— Einladungen (E-Mail-Verteiler der Nachwuchswissenschaftlerinnen)

Nachbereitung:

— Unterlagen zur Verfligung stellen
— Auswertung der Evaluation 10
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Nachbereitung <—
(Schulungs-
teamleitung)

Bibliothek

|

Organisation
(Schulungs-
teamleitung)

N A

\ 4
Marketing
(Schulungs-
teamleitung)
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Schulungsinhalt

- die Vorbereitung der Recherche (Themenanalyse, Suchwortlisten,
Zeitplanung, Suchstrategien, Quellenauswahl)

- die Durchftiihrung der Recherche (Datenbankauswahl, Vorstellung
ausgewahlter Datenbanken, praktische Recherche,
Recherchehilfsmittel, Rechercheablauf)

- die Bewertung der Ergebnisse (qualitative und quantitative
Kriterien, weiteres Vorgehen je nach Ergebnislage)

- die Literaturbeschaffung, insbesondere in der digitalen Welt

- die Weiterverarbeitung der Ergebnisse (Vorstellung
verschiedener Literaturverwaltungsprogramme)

- Uber Entwicklungen informiert bleiben
- konkrete Tipps aus der Praxis

12
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Beispiel fur Tipps aus der Praxis
(Beitrag der Nachwuchswissenschaftlerin)

Vorgehen bei der Recherche

Sich nicht in der Datenflut verlieren:
- Literaturangaben immer speichern

- Zeiten festlegen
z.B. vormittags Recherche und Beschaffung,
nachmittags Gefundenes auswerten

- Stundlich eine Pause einlegen, Vorgehen
reflektieren:
- Welche Suchbegriffe habe ich genutzt?
- Sind alle Mdglichkeiten ausgeschopft?
- Habe ich genug, um mit dem Schreiben zu beginnen?
- Wie viele wirklich relevante Texte wurden gefunden?

13
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Beispiel fur Tipps aus der Praxis
(Beitrag der Nachwuchswissenschaftlerin)

Bibliothek der

Pddagogischen Hochschule Freiburg

Datenbank-Infosystem (DBIS)

Datenbankrecherche

v v v

Auswahl der ,richtigen“ Datenbank Uber DBIS

Geschickt suchen (Schlagwortregister, Trunkierung,
Verknupfungen und/oder)

Faustregel: nicht mehr als 50 Treffer akzeptieren!

MOoglichst genau passende Liste
LVielleicht Interessantes" zunachst ignorieren

Verfugbare Treffer beschaffen und zum

Schneeballverfahren wechseln "


http://rzblx10.uni-regensburg.de/dbinfo/fachliste.php?bib_id=phbfr&lett=l&colors=&ocolors=
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Beispiel fiir die Ubungen zur IK-Vermittlung
(Beitrag der Leiterin des Schulungsteams)

Ubung

- Wahlen Sie ein Thema, das zu Ihrer Arbeit passt.
- Fullen Sie das Rechercheformular aus!

Relevante Suchbegriffe:

Suchbegriff Synonym Trunkierungs- Englische Boole’sche
moglichkeiten* | Begriffe Verknupfung
mit._.
1.
2.
3.
4.
15



//ph-freiburg.phnet/phfr/Public/PHB/Rechercheformular mit  Boolschen Operatoren.pdf
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Einzelne Datenbanken

- ASE

- statista
- Eric

- Psyndex

0 varherig: en | O

« &lle Datenbanken |  Sozialwissenschaften Datenbanken

Pr OQUCS[ ERIC

Standardsuche | Erweitert = | Abbildungen und Tabellen | Informationen

Erweiterte Suche

Winschen Sie weitere
Informationen?

Y

Werwenden Sie eine dieser

[ Durch Fachleute geprift

ERIC

Diese Datenbank wird vom US-Bildungsministerium unterstitzt und
bietet ein breites Angebot an erziehungswissenschaftlicher Literatur.
ERIC umfasst Zeitschriftenartikel, Berichte Uber Konferenzen und
Veranstaltungen, Regierungsdokumente, Abschlussarbeiten,
Dissertationen, Berichte, audiovisuelle Medien, Bibliografien,
Verzeichnisse, Blcher und Monografien.

Sie haben Zugang zu:
ERIC
ProQuest Deep Indexing: Education
Weitere Informationen
Titelliste anzeigen 4

Themenabdeckung
Erwachsenenbildung und Berufsausbildung
Beratung
Bildung in Kindergarten und Grundschule
Bildungsmanagement
Hochschulbildung
Junior Colleges (USA)/Gymnasiale Oberstufe
Fremdsprachenunterricht
Sonderpadagogik
Lehreraushildung
Prufungen und Notenvergabe

Kontakt | Datenschutzrichtlinien | Zuganglichkeit | Sitemap

Copyright ® 2013 ProQuest LLC. alle Rechte vorbehalten. allgemeine Geschaftsbedingungen

Optionen:
Durchsuchen Sie die Online-
Hilfe
Wissenswertes lber
Suchsyntax-&nderungen im
neuen ProQuest.

Hier erhalten Sie Antworten zu
allgemeinen Fragen beim
Produkt-Support-Center von
ProQuest.

Haben Sie eine spezielle
Frage? Kontaktieren Sie unser
Kunden-Support-Team.

Suchtipp

StandardmaBig wird nach
Dokumenten gesucht, die alle
Begriffe enthalten.
Verwenden Sie
Anfuhrungszeichen (") zur
Suche nach genauen
Ausdriicken.

Trennen Sie Begriffe durch den
Operator OR, um alle der
eingegebenen Begriffe zu
suchen,
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Evaluation

- digitaler Evaluationsfragebogen
- Lernplattform der Hochschule (Evaluationssoftware)
- Anonyme Evaluation, aber mit Login

i1 StudIP Online Evaluation
Zwischen Google und Fachdatenbanken - Literatur richtig suchen und verarbeiten Information:
Liebe Nachwuchswissenschaflednnen [ ke Fetnarme war ancmym
bitte helen Sie uns, de 3 thek im Rahmen von BrwAk dem Bedad angemessen weiter zu entwickeln. Die Beartwortung der nachstehenden Fragen ©) Ow Evalusion wirds beendet am
beansprucht weniger als 5 Mirute 22422913 um 1535 Ue
: stverstandhich waed diese Erhebung anonym und auf fremillger Basis durchgefihe
n Dank fixr thre Methilfe!
1_Bitte beantworten Sie uns folgende Fragen zu dieser Bibliotheksveranstaltung im Rahmen von BiwAk:
1.1 Ich bin auf die Veranstaltung aufmerksam geworden durch...
NEB
Mehdachantworten sind moglich
Tt 20 Trifkt nicht 2u
Emad im Nachwuchsverteder
Betreuerdn/Professorin (
andere Nachwuchswissenschafliedanen
BrwAk-Webseden O C
Bibbotheks-Wobseten
Biblictheksmtarbetter o
andere
12
Allgemeines:
tri voll 2y < > trft ubnrt-:up( nicht
Das Themenspektrum der Veranstatung entsprach meinen Bedirfnissen O
Der inhalthche Auau der Veranstaltung war klar nachvoliziehbar O @
Die Dozentinnen konnten komplexe inhalte verstandich darstelien 0
Die Geschwindsgkeit, mit der in der Veranstaltung vorangegangen wurde, war angemessen ( O
Das Anforderungsneveau der Varanstaliung war insgesamt adaquat ( )
Die Dozentinnen grifien Fragen der Tellnehmenden auf und beantworteten diese R mich verstandiich 9 { 9
Die aligemneinen Bedingungen waren fur die Vieranstallung geeignet (Medieneinsatz, Ausstottung, Gruppen-, RaumgroBe, usw) (
Ich habe in dieser Veranstaltung wel gelemnt O
Ich bin Oberzeugt, dass das Gelermte fir mich in Zukunft ndtzlich und hitkeich sein wird
Vorkennmnisse
Bitte gaben Sie an, zu welchen Inhalten der Veranstaltung Sse bereits Vorkennimesse besassen

Kannte ich schon kannte ich noch nicht
Verberetung von Literaturecherchan ¢
Durchfuhrung von Litersturrechsechen O 1 7
Evaluation der Ergebnisse



Padagogische Hochschule Freiburg

Université des Sciences de I'Education - University of Education

Bibliothek

Erkenntnisse aus der Evaluation

- Gemeinsame Besprechung der Auswertung
- Erkenntnisse flieBen in die nachste Schulung ein

3.3. Hier ist Platz fiir Kommentare, Vorschlage und Anregungen.

3.3.1. Besonders gut gefallen hat mir, dass...

Eine Bibliotheks- und eine Themen-Fachfrau dabei waren.
2. 7elt i i i mputer auszuprobieren - so bleibt neues Wissen am besten

\"hangent” ;
3. die Google Recherchen, wie man das Themengebiet eingrenzen kann (Gber \"Einstellungen\") Die Nutzung von Citavi
(werde ich mich jetzt ndher mit beschéaftigen) Die Anfangs von lhnen benutzte Tabelle zu Schlagwdrtern und Synonymen

Anzahl der Teilnehmer: 3

3.3.2. Mir hat gar nicht gefallen, dass...

1. an manchen Stellen ich geme noch mal V"geubt\" hatte z. B. bei Google Books oder in den Datenbanken, leider sind Sie
dann gleich zum nachsten Punkt gekommen. Das Tempo war mir dann etwas zu schnell.
Anzahl der Teilnehmer: 1

3.3.3. Was ich sonst noch gerne sagen mochte...

’(Eachen Sie die VA wiederl>
Anzahl der Tellnehmer: 1 18
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Vielen Dank fur Ihr Interesse!

melloni@ph-freiburg.de
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