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Ziele:

* Akzeptanzsteigerung von Einzelveranstaltungen
* Nachweis der Steigerung von Informationskompetenz
* Rationalisierung der Evaluationsverfahren

Methoden:

 Befragung von Teilnehmenden (Zufriedenheit, Nutzen, Optimierungstipps

* Entwicklung eines kompetenzbasierten Assessmentverfahrens (heilK-Test
basierend auf Expertenbefragungen

 Kompetenzmessung mit expertenbasiertem heilK-Test (Pre- und Posttest

Instrumente:

* SoSciSurvey zur Online-Befragung und Kompetenzmessung
* SPSS oder EXCEL zur Datenanalyse
* Qualitatskriterien zur Beurteilung von Leistungen und Veranstaltungen

Realisierung:

SoSciSurvey: Fragebogenerstellung

Online: Fragebogenaufruf und Bearbeitung

Fragenkatalog 4%  Der Link zum Fragebogen Willkommen im
Befragungsprojekt .
Meue Rubrik Die Internet-Adresse (URL) des Fragebogens lautet: UN'VERS'TATS
Al Veranstaltung URL: # hitps://'www.soscisurvey.de/lK-UBHD/ Fragebogen BIBLIOTHEK
Der Link zum Fragebogen erstellen
Fragebogen
; Pretest

O Fragebogen zusammenstellen Ricklauf kontrollieren 0% ausgefult

O Textbausteine u. Beschriftung

Wir hoffen, dass lhre Bemahungen nun in Form zahlreicher Ihre Meinung iiber unsere Veranstaltung ist uns wichtig.

O Bilder und Mediendateien Teilnehmer Friichte tragen. Unter = Riicklauf-Statistik kiinnen Sie i e o

i i ; Befragun Mit der Bearbeitung des folgenden kurzen Fragebogens helfen Sie uns, unsere Veranstaltungen fiir Sie weiter zu entwickeln.
gung
O Impressum und Logo den Ricklauf standig kontrollieren. :
m] 3 Sie kénnen die bisher erhobenen Daten auch jederzeit zur Kontrolle
FrEQEbDQEH La'-'-'r':'UtS ] . 1. Bitte geben 5Sie hier den Titel/lnhalt, Veranstaltungsort und das Datum der von lhnen besuchten Veranstaltung an:
herunterladen (s.u.). Befragung lauft

B Spezialfunktionen

www.soscisurvey.de/IK-UBHD il oder nhat

Backup der erhobenen Daten Befragung Veranstaltungsort
Steuerung P abgeschlossen
: ; ] : Veranstaltungsdatum
B Befragunasproizkt Obwohl die Daten auf diesem Webserver recht sicher sind, schadet -
O Proiekiiibersic es natirlich nichts, die erhobenen Daten hin und wieder als Backup

herunterzuladen.

O Projekt-Einstellungen

O Pretest und Vorschau Das Herunterladen stért weder die laufende Befragung noch werden

B Kosten/Rechnung beim Herunterladen Daten ge!u’:’uscht- Sie erhalten also auch kinftig im
Download stets den vollstandigen Datensatz.

2. Wie zufrieden Sie waren Sie mit der Veranstaltung insgesamt?

Klicken Sie die entsprechende Auswahloption an.

1 2 3

® Einladungen verschicken
O Variablen-Ubersicht

B Erhobene Daten

= Daten herunterladen

sehr zufrieden sehr unzufrieden

BEFI’EQUHQSEEIUEUI’T‘I 3. Wie zufrieden waren Sie mit den raumlichen und technischen Rahmenbedingungen (Raumgrobe, Arbeitsplatze, EDV)?

&L - Anleitung = Support

Klicken Sie die entsprechende Auswahloption an.

Benutzerkonto - Logout Beginn der Befragung: 01.12.2016
Letzter Tag der Befragung:  30.05.2017 1 p 5
Feedback zum Programm pet® Befragungszeitraum: 181 Tage
Verbleibende Zeit: 13% Tage sehr zufrieden absolut unzufrieden

soSci

oF b - der onlinefFragebogen

Analysen mit SPSS

B+ {E] Ausgabe

Analysen mit EXCEL

- : H. S : ; : {. : |_ § ..M. § .\!. : O

& & zusammenfassen Zusammenfassen P T
i j}=,,—| Titel ufrieden edingung
Hinweise C:\hom\ TODOS\hei-Statstik-bisMai2017.=av 2 |Zeitpunkt heit en Medien Zeitrahmen Niveau Gliederung Gesamtnutzen Aktivierung Anmerkungen :[01
Aktives Dataset Sehrlieber
55& Zusammenfassung der . 3 23.5.17 2 1 1 3 3 2 1 3 Dozent!
- Zusammenfassung von Zusammenfassung der Faliverarbeitung 1 23.5.17 1 3 3 5 1 3
@ Protokoll Fille Herr Homann ist

sehr

Eingeschlossen Ausgeschlossen Gesamtsumme
H H H Prozent

5 23.5.17 1 1 1 3 3 1 1 2, symphatisch!!! ;)

Mittelwert

Prozent Prozent

Die Screenshots

Gesamtzufriedenheit *

Veranstaltungsangaben: ag 100,0% i} 0,0% 1} 100,0%
Titel oder Inhalt

bersichtlicher

nacheinander

3,50
23.5.17 1 3,00 1
23.5.17 1 250 q
23.5.17 3 2,00 -
3 23.5.17 2 1,50 7

10| 22517 Sl
0,50 -

0,00 -

b Zeigen
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Zusammenfassung von Fallen

Gesamtzufriedenheit

Veranstaltungsangaben: :
Titel oder Inhalt H Mitte lwert

1,42

Citavi Einflihrung
Einflihrung Endiote
GSWiss

Einflthrung LB

Lehrerbasiens
Flahrungen

14 23.5.17 2 W&
&
(,\\_'\.

G 1,50

1,54

Gesamtz Rahmenb
ufrieden edingung
18 |Zeitpunkt [heit en Medien Zeitrahmen Niveau Gliederung Gesamtnutzen Aktivierung
19 :!‘ﬂi‘ttel'\'-fer't 154 1,29 1,79 3,21 3,07 1,79 1,50 3,21

7 2,29

3 Themenrecherche 13 2,00
Gesamtsumme a8 1,62

Erfahrungen: Kontakt:

* Teilnehmerbefragung: seit 1997 Benno Homann
* |K-Assessment: seit 2014/15 homann@ub.uni-heidelberg.de
* SoSciSurvey-Nutzung: seit 2016



