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Deutschland:

1. Traditionelle Nachrichtenquellen (Zeitung, TV)
2. Social Media

3. Gesprache mit Familie und Freund:innen
Weltweit:

e Social Media > Traditionelle Medien

Public Communication about Science in 68 Countries: Global Evidence on How People Encounter
and Engage with Information about Science (Mede et al., 2025)

2

more a day
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Informationsverarbeitung und Lernen

. Um zu Lernen benadtigt es Aufmerksamkeit

Aufmerksamkeit ist begrenzt

Online Konkurrenz mit ganzvielen anderen interessanten Dingen

Information

Arbeitsgedachtnisvon 5 +/-2 Einheiten
* Einzelne Begriffe aber auch ganze Konzepte

e Schachmeister:innen vs. Novizen

Motivation Informationen zu verarbeiten
* Relevanz 2 Mehrwert muss offensichtlich sein

22.12.2025 Lupia (2016) Uninformed
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Wie kann man auf Social Media lernen?

22.12.2025



W) Check for updates

Effects of Social Media in Political Campaigns gNalEIRZITﬂTU .
N

ESS

Journalism & Mass Communication Quarterly

Is Facebook Making Us O S ola AEC Offen im Denken
° ° Reprints and permissions: .

Dumber? Explorlng SOCIaI sagepub.comljZurnaIsPer;issions.nav ”‘ Media

. . D9|: 10.1 |77/|0776990|8770f47 ,."\’@ Psychology
Medla Use as a Predlctor http://journals.sagepub.com/home/jmq @’Q\ Education
of Political Knowledge SSAGE
Michael A. CaCCiatorelr Sara K. Yeoz, Journal of Communication, 2022, 00, 1-11
Dietram A. Scheufele?, Michael A. Xenos?, https://doi.org/10.1093/joc/jgac034 International
Dominique Brossard?, and Elizabeth A. Corle) Original Article Communication

Association OXFORD

Abstract

With social networking site (SNS) use now ubiquitous il Do people |earn about politics on social media?

researchers have started paying attention to its effects in a var

study explores the relationships between measures of Faceb: A meta_analysis of 76 studies

knowledge levels using a pair of representative samples of U.S

although the mere use of Facebook was unrelated to political kr  Eran Amsalem @ 1 * Alon Zoizner 2

Facebook users report engaging with the SNS was strongly assoc : o o

levels. Importantly, the increased use of Facebook for news cc 2Department of Commun!cat!on, Hebrew University of Jerusalem, Jerusalem, Israel
sharing was negatively related to political knowledge levels. Pos: Department of Communication, University of Haifa, Haifa, Israel

implications are discussed. *Corresponding author: Eran Amsalem. Email: eran.amsalem@mail.huji.ac.il

Abstract

Citizens turn increasingly to social media to get their political information. However, it is currently unclear whether using these platforms actually
makes them more politically knowledgeable. While some researchers claim that social media play a critical role in the learning of political informa-
tion within the modern media environment, others posit that the great potential for learning about politics on social media is rarely fulfilled. The
current study tests which of these conflicting theoretical claims is supported by the existing empirical literature. A preregistered meta-analysis of
76 studies {(N=442,136) reveals no evidence of any political learning on social media in observational studies, and statistically significant but
substantively small increases in knowledge in experiments. These small-to-nonexistent knowledge gains are observed across social media
platforms, types of knowledge, countries, and periods. Qur findings suggest that the contribution of social media toward a more politically
informed citizenry is minimal.

22.12.2025 Keywords: social media, political knowledge, learning, meta-analysis, political information
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Wie kann man uber Soziale Medien lernen?

Aufmerksamkeit

Motivation zur :
: : Wissen
Informationsverarbeitung

Elaboration

22.12.2025 Eveland (2001), The Cognitive Mediation Model of Learning From the News: Evidence From Nonelection, Off-Year Election, and Presidential Election 6
Contexts
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Wie kann man uber Soziale Medien lernen?

Elaboration
. Verknupfung von neuen mit alten Informationen

. Verknupfung mit eigenen Erfahrungen

. Neue mentale Verbindungen schaffen

Aufmerksamkeit

Motivation zur

. . Wissen
Informationsverarbeitung

Elaboration

22.12.2025 Eveland (2001), The Cognitive Mediation Model of Learning From the News: Evidence From Nonelection, Off-Year Election, and Presidential Election 7
Contexts



Elaboration

. Menschen haben unterschiedliche Fahigkeiten und Motivationen zur Elaboration

* Personliche Relevanz

* Need for cognition (denke ich gerne nach?)
* Vorwissen

* Wiederholung

22.12.2025

» - steigern Wahrscheinlichkeit von Elaboration
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Soziale Medien me A _R Vs. Newsletter
NEWSLETTER
Ist es das Medium an sich oder die Art und Weise, wie wir es nutzen?
9

22.12.2025 Frauhammer & Dreston (2025); How cognitive elaboration fosters knowledge acquisition on social media—a field experiment
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22.12.2025 Frauhammer & Dreston (2025); How cognitive elaboration fosters knowledge acquisition on social media—a field experiment



Vorfragebogen
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Wie kartieren autonome Tauchroboter die Tiefsee?

unbekannt?

Welcher Anteil an Tiefseelebewe

Welcher Planet hat die meisten Monde?
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Jupiter
Was ist Methanhydrat? O ;

K () saturn
¢ In welcher Alters¢ () Uranus

E

t (O Im Alter von 18 bis 25

U (O In derKindheit (5 bis 12 Jahre)
€

O Im Alter zwischen 54 und 64

22.12.2025

() Im Jugendalter

11

Frauhammer & Dreston (2025); How cognitive elaboration fosters knowledge acquisition on social media—a field experiment
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Experimental Design Fes

oA

T1:

Vor-Fragebogen Feldphase

-1 Woche Di-Fr

22.12.2025 Frauhammer & Dreston (2025); How cognitive elaboration fosters knowledge acquisition on social media—a field experiment 12
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Experimentalbedingungen

1 2 '@ 3 &

Methanhydrat

Gefrorene Gase am Meeresboden Neben CO2 ist Methan ein
wichtiges Treibhausgas
Eine bislang eher weniger 6
beachtete Quelle von Methan ist Hast du schon mal von
Methanhydrat — Hierbei Methanhydrat gehort?
handelt es sich um gefrorenes Schreib etwas

Methangas, das im
Meeresboden eingeschlossen ist

Neben CO2 ist auch Methan ein wichtiges

Treibhausgas. Eine bislang eher weniger

beachtete Quelle von Methan ist Methanhydrat — ,’
Hierbei handelt es sich um gefrorenes "_
Methangas, das im Meeresboden eingeschlossen
ist

Methanhydrat wurde erstmals in den 1970er
Jahren in Sedimenten des Meeresbodens f g ‘ r
entdeckt. Die Bildung von Methanhydraten hangt } 3 i a ‘ ‘ M

Newsletter Social Media Einfach Social Media Elaboration
12/22/2025 13



Elaboration

Was weiBt du schon liber
das Thema Tiefsee?

Schreib etwas ...

Sagetwas ...

22.12.2025

Welche dieser
Informationen hat dich am
meisten Uberrascht?

Schreib etwas ...

Kennst du schon
Lebewesen, die in der
Tiefsee leben?

Schreib etwas ...

Sag etwas ...

UNIVERSITAT
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Was glaubst du: Wie wird
geregelt, wer diese
Ressourcen abbauen darf?

Schreib etwas ...

14
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Experimental Design

oA

T2:

Feldphase
Nacherhebung

Di-Fr

+ 3 Tage

22.12.2025 Frauhammer & Dreston (2025); How cognitive elaboration fosters knowledge acquisition on social media—a field experiment 15
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Hypothese |

Objektives Wissen
Teilnehmende, die wissenschaftliche Informationen in ihrem Social Media Feed erhalten, erwerben weniger

objektives Wissen als Probanden, die die gleichen Informationen in einem Wissenschafts-Newsletter erhalten

\
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<

Social Media Einfach Newsletter

16

Frauhammer & Dreston (2025); How cognitive elaboration fosters knowledge acquisition on social media—a field experiment

22.12.2025
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Objektives Wissen
Teilnehmende in der Social Media + Elaboration Bedingung erwerben mehr objektives Wissen als Personen in
der Social Media Einfach Bedingung.

S\

é ’ ',e.
Social Media + Elaboration Social Media Einfach Newsletter
17

Frauhammer & Dreston (2025); How cognitive elaboration fosters knowledge acquisition on social media—a field experiment

22.12.2025
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* %

3.0

2.0

1.5

4

1.0

Difference in Objective Knowledge

0.0

SM Newsletter
Simple
22.12.2025 18
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Objektives Wissen
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3.0

2.5
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|

1.0

Difference in Objective Knowledge

0.0

SM Newsletter SM
Simple Elaboration

22.12.2025 19
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Wissenserwerb auf sozialen Medien?

* Objektiver Wissenserwerb auf social Media ist moglich —wenn die Nutzenden zu hoherer
kognitiver Elaboration motiviert sind!

e Cognitive Mediation Model

* Dies kann durch Elemente des Stimulusmaterials erreicht werden, wie die von uns verwendeten
Elaborationsfragen

22.12.2025 Frauhammer & Dreston (2025); How cognitive elaboration fosters knowledge acquisition on social media—a field experiment 20



Praktische Implikationen

* Content-Creatoren sollten wissensbezogene Inhalte so entwerfen,
dass eine elaborierte Verarbeitung motiviert wird

w

Was weil3t du schon uber

« Social Media Nutzende sollten dartiber informiert werden, welche das Thema Tiefsee?

Nutzungsweisen zu einem hoheren Lernerfolg fUhren

Schreib etwas ...

Frauhammer & Dreston (2025); How cognitive elaboration fosters knowledge acquisition on social
media—a field experiment

22.12.2025
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Wie nutzen Menschen Soziale Medien zum

Informationskonsum?

22.12.2025 22
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Intentionale Informationssuche

* 20 Uhr Nachrichten/Zeitung am Morgen

 Aber auch: aktives Zuwenden, um spezifische
Information zu erhalten (“Wer hat die
Prasidentschaftsdebatte gewonnen?”)

Social Media

= Nicht aktive Suche, zufalliger Kontakt
= Nichtnur aberauch auf sozialen Medien
= Digitale Werbung in U-Bahn
= Userhaben Einfluss auf ihr digitales Umfeld

Inzidenteller Nachrichtenkontakt

22.12.2025 23



Was ist ein Algorithmus?

. 56% haben ein ungefahres Verstandnis von Algorithmen

. Verstandnis ist vor allem kognitiv
Verstandnis der Funktion:

* Vorschlagen von Inhalten online
* Werbung

. Die meisten sind sich des Zusammenspiels von Mensch
und Algorithmus nicht bewusst

 USA> Deutschland
* Passive = sind dem Algorithmus ausgesetzt

22.12.2025
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muster

algorithmus anhand oy i
mehr beitraege inhalte programme Verhalten . . cee

aufgrund

beispiel Werbung daten aber koennen computer
di weiss ahnung nutzer
_ N€¢  informationen dadurch
mathematische . l ®
e, @lgorithmen
wenn  loesen
proibrﬁ:‘eretwaasngezeigt internet einen ablaeufe
schema :
erkennen b irk problems 5% analysieren
bestimmten PEWIIKeN b . :
loesung estimmte anweisungen
damit des funktionieren
schritten

Dreston etal. (2025) - What Is an Algorithm? A Cross-Cultural Examination of Social Media Users’ Mental Associations on Algorithms 24
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Die Rolle von Algorithmen

. Inhalte werden vorgeschlagen

. 7% der Posts auf Instagram/Facebook von Freunden (Business Insider, 2025)

. Explizite Personalisierung (user-driven)
* Personalisierung durch User:in

* Folgenvon Kanalen und Personen etc. Den Algorithmus

o o ) trainieren
. Implizite Personalisierung (system-driven)

* Algorithmen
 Empfehlungen auf Basis von friheren Interaktionen (Clicks, Reaktionen)

22.12.2025 25



Inzidenteller Kontakt — wer profitiert?

. Inzidenteller Kontakt mit
politischen Informationen

* Wissenszuwachs vor allem bei
Personen mit wenig politischen
Interesse

* Allerdings nur wenn viel Kontakt

* Viel Interesse 2 wenig neues
Wissen

* Potential neue Zielgruppen fur ein
Thema zu gewinnen - Uber
Algorithmen inzidenteller Kontakt

UNIVERSITAT
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Political Knowledge (W2)

45

4.0

35

3.0

2 3 4 5
Incidental Exposure (W1)

Political Interest (W1)

+18D
= == == Mean

-1SD

6.0

o o
=] o

Political Knowledge (W2)
&

40

35

3 4
Incidental Exposure (W1)

Political Interest (W1)

+18D
S - — Mean

-18D

22.12.2025 Weeks et al. (2021) - Online Incidental Exposure to News Can Minimize Interest-Based Political Knowledge Gaps: Evidence

from Two U.S. Elections

26
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Vergleich von intentionellem und inzidentellem

Nachrichtenkontakt fur objektives Wissen

22.12.2025 27
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Intentionale Informationssuche

Social Media Elaboration

Inzidenteller Nachrichtenkontakt

22.12.2025 28



sgefullt

Holger Albrecht
M et h Od e @ Wabhlkreiskandidat

Mit mir gibt es keine Vermogenssteuer,
stattdessen werde ich die Steuerbelastung in
Deutschland deutlich senken #Wahl #election

Online Experiment
N = 1460

Intentional 16 Wahl-Posts
16 Urlaubs-Posts

Albrechts Meinung zu einer Vermogenssteuer

Inzidentell 10 andere Posts * Objektives Wissen

42 klassische SM

Keine Anweisung Post

Dreston & Nanz (2025), Incidental and Intentional Exposure in a Mock Election Setting on Social Media: Effects on Subjective and Objective Political
22.12.2025 Knowledge and Aligned Voting 29
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Control Group Incidental Exp. Intentional Exp.

Dreston & Nanz (2025), Incidental and Intentional Exposure in a Mock Election Setting on Social Media: Effects on Subjective and Objective Political
22.12.2025 Knowledge and Aligned Voting 30
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Zusammenfassung

. Menschen konnen aus sozialen Medien lernen

* Aber mehr, wenn sie sie intentional nutzen

Dreston & Nanz (2025), Incidental and Intentional Exposure in a Mock Election Setting on Social Media: Effects on Subjective and Objective Political
22.12.2025 Knowledge and Aligned Voting 31
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Welche Rolle spielt Relevanz?

22.12.2025 32
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Die Rolle von Relevanz fur Inzidentellen Kontakt M

. GroBteil der Inhalte auf Sozialen Medien werden inzidentell konsumiert
 (Gefahr, dass Menschen weiter-swipen

. 1. Ebene vs. 2. Ebene Inzidenteller Kontakt
1. Kurz verarbeiten, dann weiter swipen
2. Innehalten + tiefere Elaboration
* GroBere Moglichkeit zu lernen
* Relevanz:
* Personlich nutzlich
* Interesse
* Von Freunden empfohlen
* bedrohlich

Matthes, J. u. a. (2020) ,,Processing news on social media. The politicalincidental news exposure model (PINE)“ Journalism, 21(8), S. 1031-1048. 33

22.12.2025 Verfugbar unter: https://doi.org/10.1177/1464884920915371.


https://doi.org/10.1177/1464884920915371

Gibt es noch
Fragen?
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